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Acesso a Informacao:
Garantia Constitucional desde 1988

Art. 5°, inciso XXXIII:

Todos tém direito a receber dos érgaos publicos
Informacoes de seu interesse particular, ou de
Interesse coletivo ou geral, que serao prestadas
no prazo da lel, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do Estado



CGU

Lei de Acesso a Informacéao (LAI)
Lei n®12.527, de 2011.

Executivo Federal

Abran g encia Judiciario ESt&dU&l/DiStl‘it&'
Legislativo Municipal
®
v v Cortes de Contas e o Ministério Publico; e
P v Entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos

NN publicos para realizacdo de acdes de interesse publico.



CGU

41
Distrito Federal e aos

Municipios, em legislacéao propria,
obedecidas as normas gerais estabelecidas

Cabe aos Estados, ao

na LAIl, definr regras especificas,
especialmente:

v'criagcao e ao funcionamento do Servico de
Informacao ao Cidadao (SIC); e

v procedimentos para interposicao de
recurso.



E se nao houver legislacao
propria?

vHavera uma grande dificuldade do
exercicio do direito de acesso. No
entanto, ndo ha que se falar em nao
aplicacao da Lel de Acesso, pois 0S seus
dispositivos gerais valem para todos o0s
entes federativos.
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Legenda:

- Regulamentagio da LAl no
estado ndo localizada

[ Lo reguiamentada no estado

. Regulamentagio da LA
na capital ndo localizada

. LAl requlamentada na capital
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LAl nos Estados

LAI

. Regulamentada
LAI nao 46%

Regulamentada
54%

LAI nas Capitais

LAl Regulamentada

(0)
LAl ndo S

Regulamentada

63%
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LAl nos Municipios acima de 100mil hab.

LAI Regulamentada
8%

LAI ndo
Regulamentada
92%







Divulgacao proativa de informacoes de interesse coletivo
(transparéncia ativa)

Limitadas hipoteses de sigilo (abrangéncia limitada das
excecoes)

Criacao de procedimentos e prazos para 0 acesso a
Informacao: pedidos e recursos (transparéncia passiva)

Fornecimento de informacao gratuito, salvo copias (custos néo
impeditivos)
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Procedimentos e Prazos

PRAZO

PEDIDO DE e imediatamente ou RESPOSTA

INFORMACAO + 20 dias (+10)

 Quem pode solicitar informacao? QUALQUER PESSOA
fisica ou juridica
S&o vedadas quaisquer exigéncias relativas aos
motivos determinantes da solicitagcao

d Pedido ndo precisa ser motivado, apenas conter a
identificacao do requerente e a especificacao da

iInformacao _ _
nao pode conter exigéncias que

inviabilizem a solicitacao

d Decisao de negativa de acesso deve ser motivada



Para refletir: um caso pratico ?
o
Fica assegurado 0 acesso de qualqﬁ=
iInteressado as informacdes (...)

v Interessado: qualquer cidadao e qualquer
entidade civil legalmente constituida,
que declare e justifique a necessidade
de acesso e conhecimento das
Informacoes (...)




I CGU

DIREITO DO SOLICITANTE - OBTE

Orientacao sobre
procedimentos
para acesso a
Informacao, e
local da
Informacao
almejada

Informacoes
publicas
primarias,
integras,
auténticas e
atualizadas

registros ou De privados,

decorrente de
documentos vinculo com

dos orgaos ou 6rgaos ou
entidades entidades
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Quais as informacoes abrangidas pela LAI?

Todas as informac¢des produzidas ou custodiadas
pelo poder publico s&o publicas e, portanto,
acessiveis a todos os cidadaos, ressalvadas as
hipoteses de sigilo legalmente estabelecidas.
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TRANSPARENCIA ATIVA

A lel prevé a criacao de area especifica nos sitios
eletronicos dos orgaos e entidades para
disponibilizar as informac0es de interesse publico.

Reduz a demanda de solicitacao de acesso

Minimiza significativamente o trabalho e 0s
custos de processamento e gerenciamento dos

pedidos

Facilita o acesso a informacao por parte do cidadao.
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O que divulgar via Transparéncia Ativa?

Art. 8° - Informacoes de interesse coletivo ou geral!!

Competéncias,
estrutura
organizacional,
enderecos/telefones,
horarios de
atendimento ao publico

Repasses ou
transferéncias de
recursos financeiros

Registros das
despesas

Dados gerais para o
Procedimentos acompanhamento de Respostas a perguntas
licitatorios, editais, e programas, acoes, mais frequentes da
contratos celebrados projetos e obras de sociedade
orgaos e entidades
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Confroladoria-Geral da Unigo

TRANSPARENCIA ATIVA

- Poder Execut

|
I
. Mapa do Site | Perguntas Freguentes | Sites Relacionados | Fale Conosco Buscar: Fesquiza Parsonalizada | [ Ok ]
q) _Acessoalnformagio D Auditoria e Fiscalizagdo Prevengdo da Corrupgéo Correigdo Ouvidoria
U ACGU
- 3 Fiscalizagao
m Ministro NOTICIAS ]
I I Imprensa _ Programa dE_
. . . Fiscalizagao a partir
Eventos Auditoria da CGU leva a economia de R$ 264 de Sorteios plblicos
o Conselho da Transparéncia mi em folha de PESSOEI
> - . - Acdo foi desenvolvida por meio das chamadas trihas de auditoria, que s&o r
Licitagoes e Contratagoes verificacies de carater censitaric nos pagamentos efetivados pelo Sistema Simulador de
Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (Siape). Leia mais cent i
Concursos g c (Siape). Leia mais Apn_._ . ._adu:uflaldn
Servidor Pablico

Legislagdo —~ ~
. Cidadao

Publicagbes e Orientagbes )
INTEGRIDAD Carta de Servigos

. a0 Cidadio
Quatro novas empresas passam a integrar o Cadastro Empresa Pro-

Espago do Servidor

m(}::} DENIINGIAS Cadastro de Empresas
Iniddneas e SUSpensas
E{ CONEXAO CGU PLANO DEACAO - ..

CGU seleciona cidadaos para participar de reuniao sobre Governo

Aberto

Mais noticias Transparéncia

/\ Iiem1“‘lug|ii|r

=1\ Cadastro Empresa
t Pro-Etica

Movo Plano Ob=ervatdrio da
- de Acdo Despesa Plblica
da [:-::rrrupg_;ﬁg =

l_rg E%ﬁsﬁuﬁs F Copa 2014

& Acesso &
. Informacho
_——

Transparéncia
Controle




TRANSPARENCIA ATIVA
- Poder Executivo Federal -

Controladoria-Geral da Uniao

Mapa do Site | Perguntas Freguentes | Sites Relacionados | Fale Conosco

Acesso a Informagio

A CGU

Ministro

Imprensa

Eventos

Conselho da Transparéncia

Licitagdes e Contratagdes

Concursos

Legislagio

Publicagdes e Orientagdes

Espago do Servidor

«}}) DENUNCIAS

E-E CONEXAOQ CGU

PROCESS DS DE
CONTAS AMUATS

Auditoria e Fiscalizagdo

Institucional

Informagdes sobre fungdes, competéncias,
estrutura organizacional, quemn é guemn e
agenda de autoridades

Auditorias

Informagdes referentes ao resultado de
inspegdes, auditorias, prestagdes e tomada
de contas realizadas na CGU

Despesas

Informagdes sobre a execugio argamentaria
e financeira detalhada da CGLU

Servidores

Informagdes sobre concursos pdblicos de
provimento de cargos e relagdo dos
servidores pdblicos lotados ou em exercicio
na CisU

Prevengio da Corrupgio

English ==

Espafiol mem

60
Buscar: | Pesquiza Personalizada | .
Correigio Ouvidoria

Acgdes e Programas

Dados sobre programas, agdes, projetos e
atividades da CGLU, com relagdo de metas e
resultados alcangados

Convénios

Detalhes sobre repasses e transferéncias de
recursos financeiros efetuados pela CGL

Licitagdes e Contratos

Infarmagdes detalhadas sobre licitagdes,
contratos, contratagdes e atas de registro de
precos firmadas pela CGL

Perguntas Frequentes

Respostas as perguntas mais frequentes
sobre a CGU e agdes no dmbito de sua
competéncia




TRANSPARENCIA PASSIVA
Servico de Informacao ao Cidadao

Art. 9 - | - criacdo de servico de informacdoes ao cidadao, nos
orgaos e entidades do poder publico, em local com condicdes
apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacdoes;

b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas
respectivas unidades;

c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a
informacoes;

CGU

Estados/Distrito Federal/Municipios

LEGISLACAO PROPRIA
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TRANSPARENCIA PASSIVA

Canais de Acesso a Informacao

Art. 10, §2° - Os orgaos e entidades do poder publico
devem viabilizar alternativa de encaminhamento de
pedidos de acesso por meio de seus sitios oficiais
na internet.

e-SIC L

Sistema Eletrénico do Servigo de Informacdo ao Cidaddo

Bem-vindo Comunicados .
Acesse o sistema
0O e-SIC (Sistema Eletrdnico do Senvico de Informacdes ao Uma nova versdo do Sistema Eletrdnico do Senigo de Preencha o Nome do Usudrio e senha para
Cidaddo) permite que qualguer pessoa, fisica ou juridica, Informacdes ao Cidadde (e-SIC) estara disponivel aos acessar o Sistema de Informag
encaminhe pedidos de acesso a informacdo para drgdos e usudrios nesta quinta-feira (17/11), a partir das 19h45. Em
entidades do Poder Executive Federal. virtude da atualizagdo, o registro & o acompanhamento dos Nome do Usuén’o_
Por meio do sistema, além de fazer o pedido, sera possivel pedidos de informacdo ficara fora do ar durante 15 minutos
acompanhar o prazo pelo nimero de protocolo gerado e (das 19h30 as 13n45). Senha _
receber a resposta da solicitacdo por e-mail; entrar com Confira as novidades do Sistema
recursos, apresentar reclamacdes e consultar as i
respostas recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do e e M

=¥ - ' e Esqueci o nome do usudrio
direito de acesso as informagdes plblicas.

. A Acesso a Informacao
® Manual =8 Primeiro | »
a dO Usuério 1 acesso Lei de Acesso a Informacgdo (n® 12.527)

Perguntas e Respostas sobre a Lei
Acesso: Quais as Excegdes?

- . = . __ . Cartilha "Acesso a Informacdo Plblica”
Antes de solicitar uma informacédo, leia o Manual do Conheca o passo a passo para fazer o seu primeiro pedido . € i

Usudrio e conheca os procedimentos que devem ser de informacgéo a drgdos e entidades do Poder Executivo Acesso a Informag&o no Brasil
adotados para fazer sua solicitacéo. Federal. S8o apenas cinco passos.

+ Leia mais
+ Leia mais Confira
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O Papel da CGU na LAI

Atua, para o Poder Executivo Federal, como Instancia
Recursal referentes a negativas de acesso. (art. 16)

Promocao de campanha de abrangéncia nacional de
fomento a cultura da transparéncia e do direito fundamental
de acesso a informacao. (art.41, I)

Treinamento de agentes publicos (art. 41, 1I)

Monitoramento da aplicacao da LAl no ambito da
administracao publica federal (art. 41, 111

Encaminhamento ao Congresso Nacional de relatorio anual com
informacdes atinentes a implementacao da LAl (art. 41, 1V)




CGU

Acessoa
. Informagao

j/\__/"

Desafios a Implementacao da Lel de
Acesso a Informacao
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DESAFIOS A IMPLEMENTACAOQO DA LAl

‘ Mudanca Cultural (cultura do sigilo);

Capacitacao Técnica;

Recursos Tecnologicos:

Recursos Financeiros;

Recursos Humanos;

Gestao Documental.
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Apoiar Estados e Municipios na
iImplementacao da Lel de Acesso a

Informacao, no incremento da transparéncia

publica e na adocao de medidas de governo

aberto.
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Capacitacao de . o
Agentes Publicos Cessao do Codigo
Fonte do e-SIC

(presencial e virtual)

Material Técnico

e-SIC, implementacéao Outras acdes
da LAI, Transparéncia correlatas.
Ativa e Portal da
Transparéncia
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Quem pode - Todo ente publico
participar?

. * Entrar em contato com a CGU ou através do
Como participar? formulario de interesse.

» Este Programa nao implica desembolso de

Tem algum custo? |REE

O gue =10 ul=171ale) 8= * E oinstrumento legal a ser assinado para
Adesio? aderir ao Programa.

)6 (U[=006 A o M [=If 1110)(6 [l * A minuta pode ser baixada na pagina do
Adeséo’? Programa: www.cqu.gov.br/brasiltransparente
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Sistema Eletronico do
Servico de Informacéao ao Cidadao (e-SIC)

e-SIC

Sistema Eletrénico do Servigo de Informacio ao Cidadao

s

Acesso a Informagao

Bem-vindo

0 e-SIC (Sistema Eletrdnico do Servico de Informacdes ao
Cidaddo) permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica,
encaminhe pedidos de acesso a informacdo para drgdos e
entidades do Poder Executivo Federal.

Por meio do sistema. além de fazer o pedido, sera possivel
acompanhar o prazo pelo nimero de protocolo gerado e
receber a resposta da solicitacdo por e-mail; entrar com
recursos, apresentar reclamacées e consultar as
respostas recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do
direito de acesso 3s informacdes publicas.

® Manual

6 do Usuario

Antes de solicitar uma informac&o, leia 0 Manual do
Usudrio e conheca os procedimentos gue devem ser
adotados para fazer sua solicitacdo.

+ Leia mais

Manual do Usuario Primeiro Acesso

Comunicados

Uma nova versdo do Sistema Eletrdnico do Servico de
Informacdes ao Cidaddo (e-SIC) estara disponivel aos
usudrios nesta guinta-feira (17/11), a partir das 19h45. Em
virtude da atualizacdo, o registro e o acompanhamento dos
pedidos de informacdo ficara fora do ar durante 15 minutos
{das 19h30 as 19h45).

Confira as novidades do Sistema

Primeiro
dCesso

Conheca o passo a passo para fazer o seu primeiro pedido
de informacdo a drgdos e entidades do Poder Executivo
Federal. S30 apenas cinco passos.

Confira

Acesse o sistema

senha para

Nome do Usuario _
Serha I

Erizimes —

Esqueci a senha ENTRAR

Esqueci o nome do usudrnio

3_\"%50 a Informacao

+ Lei de Acesso a Informacdo (n® 12.527)
« Perguntas & Respostas sobre a Lei

« Acesso: Quais as Excecdes?

= Cartilha "Acesso a Informacéo Piblica”
+ Acesso a Informac&o no Brasil

+ Leia mais

CGU
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SOLICITACAO DE INFORMACAO

Solicitante

Cidadéao
Empresas

Governos
ONGs

Sistema =—»

SIC

Balcao
Telefone

A

Destinatario
(SIC)

Orgéo ou Entidade
do Governo
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PEDIDOS VIA INTERNET

Us(;Jarlo =€ O SICrecebeo O SIC toma as O SIC registra
chsﬂ;aé pedido por devidas a reposta no
frofo e faz o e-mail (com providéncias e sistema e

ge NUP) sinaliza no sistema
pedido pelo

. 0 andamento
sistema

=

Ele informa (O e-SIC nao 0 usuario é
como quer abrange o fluxo comunicado
receber a interno de gue a resposta
resposta e documentos de esta disponivel

recebe protocolo cada 6rgao)



Usuario procura O SIC cadastra o O SIC toma as

um SIC e usuario e insere devidas

informa que 0 pedido no providéncias e
guer fazer um sistema (que sinaliza no sistema
pedido envia o e-malil) 0 andamento

abrange o fluxo
interno de
documentos de
cada 0rgao)

CGU

O SIC registra
a reposta no
sistema e

%
] )3

O usuario &
comunicado
gue a resposta
esta disponivel
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O e-SIC permite aos orgaos e entidades:

Cadastrar equipe do SIC autorizada a usar o sistema,;

Acessar e responder as solicitacoes realizadas;

Acompanhar os prazos para respostas;

Solicitar prorrogacéo de prazo para resposta;

Reencaminhar pedidos a outros 6rgaos;

Obter estatisticas de atendimentos;

Acompanhar e responder recursos.
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O e-SIC permite aos cidadaos:

Registrar pedidos de informacao;

Acompanhar pedidos de informacao: tramites e prazos;

Entrar com recursos;

Consultar respostas recebidas.
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Informacoes Gerenciais
Base de Dados do e-SIC




& ~ Acessoa
¥ § informagso
Base de Dados do e-SIC (Poder Executivo Federal)

» Total de pedidos: 49.942

» Respondidos: 47.340 (94.79%)

» Dos respondidos: 85,63% atenderam positivamente, enquanto
4.026 (8.5%) foram negados.

» Os restantes 2.904 (6.13%) nao puderam ser atendidos por nao
tratarem de materia da competéncia legal do 6rgao demandado ou
pelo fato de a informacao nao existir.

» O tempo medio de resposta tem sido de 10,17 dias.
8,5% 6,2%




Base de Dados do e-SIC (poder Executivo Federal)

Org3o (10 maiores) Pedidos

6474
3738
2003
1833
1359
1245
1233
1116
1101

1082

%
12.96%
7.48%
4.01%
3.67%
2.72%
2.49%
2.47%
2.23%
2.20%

2.17%



@ Acesso a
! .  Informaggo

Base de Dados do e-SIC (Poder Executivo Federal)

12 instancia 2.903 (apenas 6,13% dos
pedidos)
22 Instancia 820 (1,7% dos pedidos)

CGU (até 28/11) 356 (0,75% dos pedidos)
CMRI (até 28/11) 73 (0,15% dos pedidos)




, CGU
F - Acesso a
'  Informagdo

Base de Dados do e-SIC (Poder Executivo Federal)

Quantidade de Pedidos por Escolaridade do Demandante

Escolaridade Nao Informada:

- 12220 (24,47%)

Ensino
Médio : 7538 (15,09%)
Ensino Fundamental: 1153

- (2,31%)

Il Ensino Superior : 16690 (33,41%)
Mestrado/Doutorado: 4252
(8,51%)

Il Pds-graduacdo: 7872 (15,76%)
Sem
instru¢do formal: 223 (0,45%)

Quantidade de Pedidos por Tipo de Pessoa Demandante

I Pessoa Fisica: 47429 (94,96%)
Pessoa Juridica: 2519 (5,04%)
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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
Controladoria-Geral da Uniao no Estado do Piaui

www.cgu.qov.br/brasiltransparente
brasiltransparente@cqu.gov.br
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